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INTRODUCCION

Este documento presenta los principales indicadores sobre las actividades de |1+D desarrolladas en el
sector software y servicios informaticos en Argentina en el afio 2020. Los datos que se exponen fueron
relevados por la Direccion Nacional de Informacidn Cientifica del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacidn (MINCyT], a traves de la Encuesta sobre 1+D del Sector Empresario Argentino (ESID].

Toda la informacidn desagregada sobre el sector empresario surge de la ESID, que releva anualmente
2.000 empresas pertenecientes a diferentes sectores de la industria y servicios, que realizan o podrian
estar realizando actividades de 1+D.

Este informe sectorial tiene la intencidn de retribuir el esfuerzo que realizan las empresas cada afio para
responder la encuesta. En ese sentido, la DNIC lo envia a las empresas que respondieron la encuesta del
afio anterior junto a un correo electronico individualizado, en el que pueden conocer el lugar que ocupa su
empresa en el ranking de generacion de 1+D en el pais y en su sector?.

Para mas informacion, sugerimos visitar el sitio web del Sistema Integrado de Indicadores sobre Ciencia,
Tecnologia e Innavacidn.

1 Este documento se publica por primera vez al momento de comenzar el relevamiento ESID del afio 2022 y se envia a cada una de
las empresas que colabora con la encuesta. Las empresas que informaron su monto de inversidn en |+D en la ESID del afio
anterior reciben su posicion en el “Ranking nacional de [+D” como informacion adicional. Para preservar el “secreto
estadistico”, este ranking no se publica ni se difunde por ningin medio. Cada empresa recibe exclusivamente la informacian
sobre su posician relativa en el ranking general.


https://www.argentina.gob.ar/ciencia/indicadorescti
https://www.argentina.gob.ar/ciencia/indicadorescti

RESUMEN EJECUTIVO

El sector de software y servicios informaticos [SSI] represento el 20% del total de la inversion
empresaria en |1+D del pais.

En el siguiente cuadro, se describen las principales particularidades de las actividades de I+D del
sector en 2020.

Sector softwarey servicios
informaticos

Total sector empresario

Cantidad de empresas que

. . 201 941
realizaron actividades de [+D
Porcentaje de pymes 91% 78%
L . .. Se incrementd 70% en pesos Se incrementd 45% en pesos
Variacion de la inversidn en [+D ) L. ) L.
corrientes y 21% en terminos corrientes y 4% en términos
entre 2019y 2020
reales reales
Inversion en 1+D en 2020 sobre
. . 5,7% 1,1%
total de ventas del mismo afio (%]
Privado nacional: 95,9% Privado nacional: 61%
Origen de los fondos Externo: 3,9% Externo: 38%
Publico: 0,3% Publico: 1%
Personas desarrollando actividades 39 20
de I+D promedio por empresa
Porcentaje de mujeres sobre
. . 20% 349%

el total de investigadores/as
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18% con estudios
de posgrado

2% investigacidn basica

Inversion en

e : : 8.608 <
26% investigacion ’ 34% mujeres
54.049 g aplicada ) investigadores/as 66% varones )
millones de pesos e ) h
corrientes 72% desarrollo 5.922 investigadores/as

experimental en EJC

38% financiamiento externo

941 empresas

84% de la inversidn en I+D es explicada 23% 36% 42%
por 100 empresas grandes medianas pequefias

Y4
J

72% de la inversidn en I+D es ejecutada

en la region Metropolitana*
\ J

*Region Metropalitana: Ciudad de Buenos Aires y provincia de Buenaos Aires.
*En personas fisicas.



SECTOR SOFTWARE Y SERVICIOS INFORMATICOS?

En esta categoria se incluyen las actividades relacionadas con el disefo, la puesta en marcha, el
funcionamiento y el mantenimiento de sistemas y redes informaticas, la produccidn de programas
de informatica adaptados a las necesidades de los usuarios y la edicidn de programas de
informatica. Se incluyen, también, diversos tipos de actividades de procesamiento de datos y el
almacenamiento y la distribucidn en linea de contenidos electrdnicos, asi como el mantenimiento y
la reparacidn de otros tipos de maquinaria de oficina, contabilidad e informatica.

Cantidad de empresas de software y servicios informaticos que realizan I+D segun
tamaiio. Ao 2020

Tamaiio* Cantidad de empresas
Pegueiia 80
Mediana 103
Grande 18

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).
*La clasificacion de las empresas por tamafio se realiza en funcidn del volumen de ventas, utilizando la segmentacion
establecida por la Secretaria de Emprendedaores y de la Pequefia y Mediana Empresa (SEPYME).

2 Para la asignacion del sector de la empresa, la ESID cuenta con un clasificador propio elaborado en base al
reagrupamiento de las categorias de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU). La asignacion del sector es
realizada por parte del equipo coordinador de la encuesta, que identifica la actividad principal en base a las respuestas de
la empresa en las preguntas sobre sector y principales productos.



Inversion en |+D

Inversion en I+D en el sector de software y servicios informaticos
(en pesos corrientes y porcentajes]. Aiio 2020

Inversidn en |+D I 0 .
o nversion promedio

Pequefia 241.680.018 2,2% 3.021.000 10,7%
Mediana 2.524.866.275 23,5% 24.513.265 10,7%
Grande 7.992.066.695 74,3% 444,003.705 4,9%

Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Evolucion de la inversion en 1+D en el sector de software y servicios informaticos
(en millones de pesos corrientes y constantes*]

12.000 -+ - 500
10.759 450
10.000 - L 400
2 8000 - r 30 2
S - 300 =
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€ 6000 - - 250 9
(@] 2
o o
8 - 200 8’
2 4.000 - L 150 g
a.
2.000 - 63 [ 100
7 1.707 r 50
2016 2017 2018 2019 2020
Millones de pesos corrientes == Villones de pesos constantes*

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva (MINCyT].
*Nota: afio base = 2004. Se utiliza el indice de precios implicitos del valor agregado bruto a precios de mercado.
**Variacion 20138-2020.



Destino de los fondos

Inversion en 1+D en el sector de software y servicios informaticos,
segun destino de los fondos (en pesos corrientes y porcentajes]. Aiio 2020

Destino de los fondos Inversidn en 1+D %
Personal 10.471.326.589 97,3%
Otras erogaciones corrientes 177.014.529 1,6%
Erogaciones de capital 110.271.870 1,0%

Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Inversion en I+D en el sector de software y servicios informaticos
segun destino de los fondos, por tamaiio de empresa [en porcentajes]. Afio 2020

0,4%
100%

95%
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85%

80%
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B Gasto en personal W Otros gastos corrientes W Gastos de capital

Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).



Fuentes de financiamiento

Inversion en 1+D en el sector de software y servicios informaticos,
segun fuente de financiamiento [en pesos corrientes y porcentajes]. Afio 2020

Financiamiento Inversidn en |+D %

Publico 29.494.282 0,3%
Privado 10.314.457.267 95,9%
Externo 414.661.439 3.9%

Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Inversion en 1+D en el sector de software y servicios informaticos por fuente de
financiamiento, segin tamaiio de empresa (en porcentajes]. Aiio 2020
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Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).
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Tipos de investigacidn

Inversion en I+D en el sector de software y servicios informaticos segun tipo de
investigacion (en pesos corrientes y en porcentajes]. Aiio 2020

Tipo de investigacion Inversion en |1+D %
Basica 98.616.791 0,9%
Aplicada 2.173.654.849 20,2%
Experimental 8.486.341.348 78,9%

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva (MINCyT).

Inversion en I+D en el sector de software y servicios informaticos segun tipo de
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Fuente:

investigacion, por tamaiio de empresa (en porcentajes). Afio 2020

63,6%

0
(]

Pequeiia Mediana Grande
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Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva (MINCyT).
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Recursos humanos en |+D

Funcion del personal en 1+D

Recursos humanos en I+D en el sector de software y servicios informaticos
segun funcion (en personas fisicas]. Afio 2020

Promedio de personas

Funcidn Total por empresa
Investigadores/as 2.137
Personal técnico 4,135 21
Personal de apoyo 155 1

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Personal realizando actividades de en 1+D en el sector de software y servicios
informaticos segun funcidn y tamafio de empresa [en porcentajes). Aiio 2020

100%

90% —

80% -

70% -

60%

50%

40%

30%

20% -

10% -

0% -

Pequefia Mediana Grande
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Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva (MINCyT].
*En personas fisicas.
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Participacion del personal en I+D* en el empleo total en el sector de softwarey
servicios informaticos, segun tamaiio de empresa (en personas fisicas y porcentajes].

Aiio 2020
HH. totales
Pequeiia 1.647 29,0%
Mediana 2.083 20.641 10,1%
Grande 3.867 20.291 19,1%

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Personal en I1+D segun sexo

Personal en I+D en el sector de software y servicios informaticos por sexo,
segun funcion (en personas fisicas y porcentajes]. Afio 2020

Funcion Total % de varones % de mujeres

Investigadores/as 2.137 79,9% 20,1%
Personal técnico 4,135 82,3% 17,7%
Personal de apoyo 155 51,0% 49,0%

Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).
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Personal en I+D* en el sector de software y servicios informaticos, segun sexo, por

100%
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70%
60%
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0%

funcion, en empresas pequeiias [en porcentajes]. Aiio 2020

21,9%

78,1% 80,1%

Investigadores/as Personal técnico Personal de Apoyo

HVarén ® Mujer

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).
*En personas fisicas.

Personal en I+D* en el sector de software y servicios informaticos, segun sexo,

por
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funcion, en empresas medianas [en porcentajes]. Afio 2020

18,7% 17,8%

48,9%

Investigadores/as Personal técnico Personal de Apoyo

H Varén H Mujer

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].
*En personas fisicas.

14



Personal en I+D* en el sector de software y servicios informaticos, segun sexo,
por funcidn, en empresas grandes [en porcentajes]). Aiio 2020

100%
90%
80%
70%
60%
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40%
30%
20%
10%

0%

17,5%

46,4%

Investigadores/as Personal técnico Personal de Apoyo

HVarén ® Mujer

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

*En personas fisicas.

Nivel educativo de investigadores/as

Investigadores/as* en el sector de software y servicios informaticos por maximo
nivel educativo alcanzado (en personas fisicas y porcentajes). Afio 2020

Maximo nivel educativo . o
Investigadores/as %
alcanzado

Hasta Terciario
Universitario
Maestria

Doctorado

468 21,9%
1.501 70,2%
144 6,7%
24 1,1%

Fuente: Direccion Nacional de Informacian Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].

*En personas fisicas.
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Investigadores/as* en el sector de software y servicios informaticos segun
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maximo nivel educativo alcanzado, por tamaiio de empresa
(en porcentajes]. Aiio 2020

2,9% 1.0% 0.5%

Pequeiia Mediana Grande

H Terciario y otros H Universitario B Maestria Doctorado

Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).
*En personas fisicas.
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Cantidad de empresas que hacen I1+D segun sector, tamaiio, ventas (en millones de pesos]
e inversion en I+D [(en millones de pesos]. Aiio 2020

Promedio FIETEL
Promedio 1+D/ Promedio inversion en I+D

Sector Tamaiio Empresas inversion en . .
ventas ventas | investigadores/as por

1+D : .
investigador/a

Pequefia 9 99 4,9 7.5% 3 18
Alimentos y Mediana B 980 5,2 0,5% 3 17
bebidas

Grande 37 18.144 34,5 0.2% 9 3.8
Aparatos Pequefia 40 76 85 4,8% 3 11
eléctricos, de radio,
television Mediana 13 640 14,8 2,3% 4 3,4
e instrumental
médico Grande 3 7.435 35,9 0,5% 13 2,8
Automotriz, Pequefia 6 69 3.3 4,7% 2 1.6
autopartesy otros  \ggiana 13 942 9,4 1.0% 3 2,8
equipos de
transporte Grande g 47.173 167.8 0,4% 47 3.5

Pequefia 45 67 3.1 4,6% 3 11
Maquinaria Mediana 32 737 91 1,2% 4 2,1
y equipo

Grande 11 6.806 43,9 0,6% 7 6.0

Total otras Pequeiia,

actividades mediana
agropecuarias* y grande
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Sector

Otros productos
de la industria
manufacturera
(textiles, madera
y derivados, papel,
productos
minerales no
metalicos])

Total petroleo,

gas y mineria

Tamano

Peguena

Mediana

Grande

Pequeiia,
mediana
y grande

Empresas

16

19

11

Promedio
ventas

90

1.110

11.848

Promedio
inversion en
I/D

1+D/
ventas

4,0 4,4%
131 1,2%
SHALE 0.3%

Promedio
investigadores/as

Promedio
inversion en 1+D
por
investigador/a

14

4,1

5.8

Produccidn

de semillas

Total productos

de cauchoy
plastico*

Productos
farmacéuticos

Productos
quimicos

Peguena
Mediana

Grande

Pequeria,
mediana
y grande

Peguena
Mediana

Grande

Pequena
Mediana

Grande

13

24
35
85

20
23
21

18
353
9.499

46.937

57
1.356
13.661

63
997
9.159

8,7 48,6%
28,4 8,1%
252,5 2,7%
13,2 0.0%
7.0 12,7%
37.8 2,8%
461,0 3.4%
131 20,9%
8,3 0.8%
48,7 0,5%

20

0,8
6.2
13,0

4,5

13
5.6
235

3,8
2,3
6.6
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Servicios de 1+D

Total servicios
agropecuarios*

Servicios

empresariales, de
salud, suministro
de energia y otros

Total servicios de

intermediacion
financiera*

Siderurgiay
metalurgia

Softwarey
servicios
informaticos

TOTAL SECTOR

EMPRESAS

Peguena
Mediana

Grande

Pequeiia,

mediana
y grande

Peguena
Mediana

Grande

Pequeiia,
mediana
y grande

Peguena
Mediana

Grande

Peguena
Mediana

Grande

Empresas

10
19

80
103
18

Promedio
ventas

12

152

2.170

11.552

279

30.564

48.870

87
912
34.899

28
230
8.985

5.285

Promedio
inversion
enl/D

1+D/ Promedio

ventas investigadores/as

6,1 54,2% 5
924 60,7% 13
1064,2 48,0% 65

15,2 5
13,7 64,9% 6
18,9 6.8% 8
154,8 0.5% 6O
120,9 0,2% 40
34 3,9% 3
96 11% 6
79,8 0,2% 15
30 10,7% 4
24,5 10,7% 12
444,0 4,9% 35
57.4 11%

Promedio
inversion en 1+D
por
investigador/a

12
15

5,5

0,8
21

12,8

6.3

* Debido a la acotada cantidad de empresas del sector, para preservar el secreto estadistico, no se desagrega la informacion por

tamaiio.
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